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Politica Publica de Protecao de Dados

HOSPITAL ALBERT SABIN | Informacédo ao publico

1. Apresentacao

O Hospital Albert Sabin (HAS) apresenta esta Politica Publica de Protecdo de Dados para
informar pacientes, acompanhantes, visitantes, colaboradores, prestadores de servicos e demais
titulares sobre o tratamento de dados pessoais realizado no contexto de suas atividades de
assisténcia e atencao a saude.

O tratamento de dados pessoais observa a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais — LGPD) e as demais normas aplicaveis. A utilizacdo dos servigos hospitalares ndo
significa, por si so, consentimento para todos os tratamentos: cada operacgdo deve contar com
fundamento legal adequado.

Esta politica poderd ser atualizada para refletir alteracdes legais, regulatorias ou nas praticas
institucionais. A versdo disponibilizada no site devera corresponder ao texto vigente aprovado
pelo hospital.

2. Titulares e dados tratados

Titular é a pessoa natural a quem se referem os dados pessoais. Para prestar servigos de saude e
cumprir suas obrigacoes, o HAS pode necessitar de dados de identificacdo, contato, cadastro,
atendimento e informacgdes relacionadas a saude, inclusive dados pessoais sensiveis, conforme a
necessidade de cada atividade.

3. Principios de protecao de dados

O HAS orienta o tratamento de dados pela confidencialidade, integridade e disponibilidade, bem
como pelos principios da LGPD, incluindo finalidade, adequacdo, necessidade, transparéncia,
seguranca, prevencao e ndo discriminagao.

e Confidencialidade: acesso aos dados limitado as pessoas autorizadas que necessitem deles
para suas atividades.

e Integridade: adogdo de medidas para preservar a exatiddo e a protecdo das informacdes
contra alteracdes indevidas.

e Disponibilidade: acesso as informacgdes e atendimento aos pedidos dos titulares, observadas
as exigéncias legais e os procedimentos de verificacdo de identidade.

4. Finalidades do tratamento

Os dados pessoais sdo tratados para viabilizar a prestacao de servicos hospitalares, de
promocao, assisténcia e atencdo a saude; organizar os atendimentos e 0s registros necessarios;
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cumprir obrigacoes legais e regulatorias; e realizar atividades de gestao e auditoria relacionadas
aos servicos prestados, conforme a legislacdo aplicavel.

A coleta e a utilizagdo de informacdes devem limitar-se ao necessdario para finalidades legitimas
e especificas. Dados de saude exigem protecdo reforcada e tratamento com fundamento legal
compativel com sua natureza sensivel.

5. Direitos dos titulares
Nos termos da LGPD, e observadas as hipodteses e limitacdes legais, os titulares podem solicitar:

e Confirmacdo da existéncia de tratamento e acesso aos seus dados pessoais.

e Correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados.

e Anonimizacdo, bloqueio ou eliminag¢do de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a LGPD.

e Portabilidade dos dados, quando aplicavel e observada a regulamentacdo pertinente.

e Informacdes sobre compartilhamento de dados com entidades publicas e privadas.

e Informacdes sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e as consequéncias da
negativa, quando o consentimento for a base legal utilizada.

e Revogacdo do consentimento e eliminacdo dos dados tratados com base nele, ressalvadas as
hipoteses legais de conservacao.

e Oposicdo a tratamento realizado em desconformidade com a LGPD e revisdo de decisdes
unicamente automatizadas, quando aplicavel.

O exercicio desses direitos podera exigir a confirmacdo da identidade do solicitante ou a
comprovacao de representacdo legal. Alguns dados, especialmente registros de saude, podem
precisar ser conservados por obrigacdo legal ou regulatoria.

6. Como exercer seus direitos

O titular poderda encaminhar sua solicitacdo ao canal de protecdo de dados do HAS pelo e-mail
epd@sabinjf.com.br, preferencialmente com o assunto “DADOS DO TITULAR”.

Para facilitar a analise, informe seu nome, um meio de contato e o direito que deseja exercer. O
hospital podera solicitar informacdes adicionais estritamente necessarias a verificacao da
identidade ou da representacdo. Evite encaminhar documentos pessoais ou informacdes clinicas
sensiveis no primeiro contato, salvo quando solicitados por canal adequado.

7. Compartilhamento de dados

Quando necessario para a assisténcia a saude, a execucdo de servicos e o cumprimento de
obrigacoes legais, 0 HAS podera compartilhar dados pessoais com terceiros, observadas as bases
legais aplicaveis, a necessidade e os deveres de confidencialidade e seguranca. Conforme a
atividade, esses destinatarios podem incluir:

e Operadoras de planos de saude.
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e Prestadores de exames clinicos e outros servicos de apoio assistencial.

e Farmacias e fornecedores envolvidos na assisténcia, quando necessario.

e Prestadores de servigos contratados para atividades de gestdo, operacdo ou auditoria.
e Autoridades e 6rgaos publicos, quando houver obrigacdo ou autorizacdo legal.

O compartilhamento ndo depende necessariamente de consentimento, mas deve estar
amparado por hipdtese legal valida. O HAS busca exigir dos parceiros e prestadores o
cumprimento das obriga¢des pertinentes a protecdo de dados.

8. Seguranca da informacao

O HAS adota medidas técnicas, administrativas e organizacionais voltadas a protecao dos dados
pessoais contra acessos nao autorizados, perda, alteracdo, divulgacao ou tratamento indevido.
Entre elas estdo controles de acesso, protecdo de sistemas e redes, medidas de seguranca dos
ambientes de armazenamento e procedimentos para uso dos recursos de tecnologia.

Nenhum ambiente tecnoldgico estd livre de riscos. Eventuais incidentes serdo tratados
conforme as obrigacdes legais e os procedimentos institucionais aplicaveis.
9. Conservacao dos dados

Os dados pessoais sdo conservados pelo periodo necessario ao cumprimento de suas finalidades
e das obrigacdes legais, regulatdrias e assistenciais pertinentes. Quando cabivel, sdo eliminados
ou anonimizados apos o término do tratamento, ressalvadas as hipoteses de conservacao
previstas em lei.

10. Legislacao e contato

Esta politica é interpretada de acordo com a LGPD e as demais normas aplicaveis a protecao de
dados, a privacidade e a prestacdo de servigos de saude. Para duvidas, solicita¢des ou
comunicacdes relacionadas a dados pessoais, utilize: epd@sabinjf.com.br.
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